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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง 
การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้วิจัยขอนําเสนอสรุปการวิจัย อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ 
 

1. สรุปการวิจัย 
 

1.1 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยและพัฒนา 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1 .2.1 เพ่ื อสํ ารวจความต้องการเน้ือหาสํ าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม
สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

1.2.2 เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา  

1.2.3 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา 

1.2.4 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา 

1.2.5 เพ่ือศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึนเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม
สําหรับนักเรียนประถมศึกษา 
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1.3 ผลการวิจัย  
การวิจัยการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิต

บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สรุปผลการวิจัยดังน้ี 

1.3.1 ผลการสํารวจความต้องการเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม
สําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการเน้ือหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
สําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม โดยภาพรวมในระดับมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ังสองด้าน โดยครูมีความต้องการเน้ือหาด้าน
การใช้งานเฟซบุ๊กเพ่ือการเรียนการสอน / เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม อยู่ในระดับมากท่ีสุด ครูมีความ
ต้องการเน้ือหาเกี่ยวกับการสร้างวิดีโอถ่ายทอดสด และด้านความรู้ท่ัวไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด โดยครูมีความต้องการเน้ือหาเก่ียวกับการสร้างแหล่งเรียนรู้สําหรับกลุ่มผู้เรียนในช้ัน
เรียน 

1.3.2 ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู โดยผลการ
พิจารณาจากผู้เช่ียวชาญกลุ่มแรกประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดี กลุ่มท่ี 2 ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและ
รับรองว่ามีความเหมาะสม มีประโยชน์ และนําไปใช้ได้ 

1.3.3 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม พบว่า คะแนนเฉล่ียจาก
การทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรมในหน่วยท่ี 1 และหน่วยท่ี 2 เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ท้ัง 2 หน่วย 

1.3.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่ายสําหรับครู เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียน
ประถมศึกษา พบว่า ครูมีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมากท่ีสุด โดย (1) ด้านเน้ือหาสาระ ครูมี
ความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีการเสนอแนะแหล่งข้อมูลภายนอกช่วยให้
ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมได้สะดวก รวดเร็ว (2) ด้านวิทยากร ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจในเร่ืองมีการตอบคําถามอย่างชัดเจน ทําให้เข้าใจมากข้ึน (3) ด้านชุดฝึก
อบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู  ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีความพึง
พอใจในเรื่องมีความสมบูรณ์และครบทุกเน้ือหา และ (4) ด้านประโยชน์ท่ีผู้เข้ารับการอบรมจะ
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นําไปใช้ ครูมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจในเรื่องทําให้มีแนวทางการนําไปใช้
ประกอบการสอน 

1.3.5 ผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึนเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า นักเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ
ในระดับมากท่ีสุด 

 
2. อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัยครั้งน้ี สามารถอภิปรายผล ได้แก่ 
2.1 ความต้องการเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย

สําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
ต้องการเน้ือหาด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพ่ือการเรียนการสอน / เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม อยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด โดยครูมีความต้องการเน้ือหาเกี่ยวกับการสร้างวิดีโอถ่ายทอดสด และครูมีความต้องการเน้ือหา
ด้านความรู้ท่ัวไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยครูมีความต้องการเน้ือหาเกี่ยวกับการ
สร้างแหล่งเรียนรู้สําหรับกลุ่มผู้เรียนในช้ันเรียน 

ท้ังน้ีเน่ืองจากครูประถมศึกษาส่วนใหญ่มีการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟน และมีความรู้ในการใช้
งานเป็นอย่างดี ทําให้มีความสนใจในการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟนผลิตคลิปวิดีโอมาใช้ประกอบการผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก อีกท้ังการอธิบายเน้ือหาให้กับผู้เรียนในระดับประถมศึกษาผ่านวิดีโอเป็นการ
นําเสนอท้ังภาพและเสียงซ่ึงทําให้นักเรียนระดับประถมศึกษาเข้าใจเน้ือหาสาระได้มากขึ้น อีกท้ังครู
ประถมศึกษามีความต้องการความรู้เกี่ยวกับการสร้างแหล่งเรียนรู้สําหรับกลุ่มผู้เรียนในช้ันเรียน เน่ือง
จากเฟซบุ๊กเป็นสื่อสังคมท่ีสามารถนํามาใช้เป็นแหล่งเรียนรู้สําหรับนักเรียนประถมศึกษาได้เป็นอย่างดี  

ประเด็นน้ีสอดคล้องกับ คอมเมอร์ (Kommer, 2011) ท่ีได้กล่าวเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมกับ
การจัดการเรียนการสอนไว้ว่าสื่อสังคม เช่น เฟซบุ๊ก เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํา
ให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้มากย่ิงข้ึน ซ่ึงการนําเอาสื่อประเภทน้ีเข้ามาใช้ในโรงเรียน จะสนองต่อ
จุดประสงค์สําคัญและเป้าหมายท่ีเกิดข้ึนกับผู้เรียนได้ 

นอกจากน้ัน การเรียนรู้จากสื่อสังคมยังส่งผลให้ครูประถมศึกษาได้ฝึกประสบการณ์การใช้
งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ประเภทสมาร์ตโฟนซ่ึงมีใช้งานในชีวิตประจําวันให้เป็นประโยชน์ในการ
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จัดการเรียนการสอนของตนเองได้ด้วย ประเด็นน้ีสอดคล้องกับโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ (2561) ท่ีกล่าวถึงบทบาทของผู้สอนในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยเฉพาะ
การนําสื่อสังคมมาใช้ในการเรียนการสอนว่าควรต้องปรับเปลี่ยน ทัศนคติ และหาความรู้เพ่ือให้ตนเอง
มีความรู้ความเข้าใจในการใช้สื่อสังคมให้เป็นประโยชน์ในการทํางานต่างๆ นอกเหนือจากการสื่อสาร
ท่ัวๆ ไป 

2.2 ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนตามกระบวนการวิจัย มีรายละเอียด
ดังน้ี 

2.2.1 เนื้อหาการเรียน เป็นเน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
สําหรับครู ท่ีเกิดจากผลการสํารวจความต้องการของครูประถมศึกษา โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 
หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 1 เน้ือหาด้านความรู้ท่ัวไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก และหน่วยท่ี 2 เน้ือหาด้านการใช้
งานเฟซบุ๊กเพ่ือการเรียนการสอน / เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม ท้ังน้ีเน่ืองจาก ความรู้ท้ัง 2 หน่วย เป็น
ความรู้ท่ีครูประถมศึกษาจําเป็นต้องรู้ในการนําเฟซบุ๊กไปใช้ในการสร้างแหล่งความรู้เสริม อีกท้ังความรู้
เหล่าน้ี ยังเป็นศักยภาพของเฟซบุ๊กท่ีสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี   

ประเด็นน้ี สอดคล้องกับแนวคิดของสํานักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน (2555) ท่ี
กล่าวถึงศักยภาพของเครือข่ายสังคมว่า เครือข่ายสังคมในปัจจุบันรองรับความเจริญก้าวหน้าในด้าน
การสร้างคลังความรู้ เน่ืองจากเป็นแหล่งรวมของกลุ่มคนท่ีมีความสนใจในเน้ือหาเดียวกัน หากมีการ
จัดกิจกรรมให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้จะทําให้สมาชิกในเครือข่ายสังคมร่วมกันสร้างคลังความรู้ท่ี
เป็นประโยชน์ในเรื่องน้ันๆ  

2.2.2 กลวิธีการนําเสนอเนื้อหาของชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
สําหรับครู เป็นส่วนท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนเพ่ือช่วยให้ครูประถมศึกษาเกิดการเรียนรู้จากชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู ประกอบด้วย ภาพประกอบคําอธิบาย ผู้วิจัยได้เสนอด้วย
เน้ือหาการเรียนท่ีมีลําดับข้ันตอนตามประมวลสาระท่ีครูประถมศึกษาจะต้องเรียนรู้ประจําหลักสูตร 
อีกท้ังการใช้เฟซบุ๊กสามารถเข้าใช้งานได้ท้ังจากเครื่องคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์พกพา และโทรศัพท์
สมารท์โฟน ครูประถมศึกษาสามารถทบทวนได้ทุกโอกาสท่ีครูประถมศึกษาสะดวก อีกท้ังผู้วิจัยมีการ
สรุปประเด็นสาระสําคัญของเน้ือหาสาระท่ีจัดทําเป็นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเฟซบุ๊กทําให้ครู
ประถมศึกษาเรียนรู้และจดจําเข้าใจง่าย ส่งผลให้ครูประถมศึกษาทําแบบฝึกหัดและคะแนน
แบบทดสอบหลังฝึกอบรมเป็นไปตามสมมติฐานที่กําหนด และมีผลสัมฤทธ์ิหลังการฝึกอบรมสูงข้ึน  
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ประเด็นน้ี สอดคล้องกับแนวคิดของสํานักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน (2555) ท่ี
กล่าวถึงศักยภาพของเครือข่ายสังคมว่า การออกแบบกลวิธีการนําเสนอผ่านเครือข่ายสังคม โดย
เฉพาะเฟซบุ๊กต้องมีความชัดเจนและยืดหยุ่น (Flexible and Clear Course Design) กล่าวคือ                
เฟซบุ๊กมีความสามารถในการนําเสนอเน้ือหาแบบเป็นหน่วยย่อยๆ ท่ีสามารถแยกนําเสนอเน้ือหา
ออกเป็นความรู้แต่ละเรื่องท่ีคนสนใจ อีกท้ังยังสามารถแสดงลําดับการนําเสนอได้อย่างอิสระ และ
เพ่ิมเติม ลบ ข้อมูลได้ตามท่ีต้องการ และสอดคล้องกับแนวคิดของไพฑูรย์ ศรีฟ้า (2554) ท่ีกล่าว
นโยบายการส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน โดยการพัฒนาเน้ือหาบทเรียน
และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมเป็นสิ่งท่ีจําเป็น เน่ืองจากเป็นการเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้มากท่ีสุดในยุคสังคมสารสนเทศในปัจจุบัน  

2.2.3 แหล่งความรู้เสริม เป็นส่วนสนับสนุนการเรียนท่ีจะเช่ือมโยงครูประถมศึกษา
ไปสู่แหล่งความรู้เสริมท่ีอยู่ในเครือข่ายเดียวกัน หรือต่างเครือข่ายโดยการกําหนดลิงค์ไปยังเว็บไซต์ท่ี 
จัดให้ครูประถมศึกษาได้ศึกษาในเน้ือหานั้นๆ นํามาจัดเก็บไว้ในฐานข้อมูล ซ่ึงเป็นรูปแบบการนําเสนอ
ท่ีตรงประเด็นในเรื่องท่ีครูประถมศึกษากําลังศึกษาและมีข้อดี คือ ป้องกันไม่ให้ครูประถมศึกษาออก
นอกเส้นทางการเรียน ซ่ึงช่วยเพิ่มพูนความรู้ในเน้ือหาเดียวกันให้มีความเข้าใจในเน้ือหาดีย่ิงข้ึน ซ่ึง
สอดคล้องกับหลักการของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2546, น.11) ท่ีกล่าวว่า แหล่งความรู้เสริมภายนอก 
เป็นส่วนเช่ือมโยงครูประถมศึกษาไปสู่แหล่งความรู้เสริมท่ีอยู่ในเครือข่าย โดยการกําหนดลิงค์ไปยัง
เว็บไซต์หรือเซิร์ฟเวอร์ท่ีมีข้อมูลหรือเน้ือหาสาระท่ีเสริมวิชาน้ัน จะทําให้ผู้เรียนมีแหล่งสนับสนุนการ
เรียนรู้มากขึ้น 

2.3 ผลสัมฤทธ์ิของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง 
การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนตามกระบวนการวิจัย พบว่า ครู
มีผลสัมฤทธ์ิหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ท้ัง 2 หน่วยสอดคล้อง
กับสมมติฐานท่ีผู้วิจัยได้ต้ังไว้ ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก 

2.3.1 เน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายเป็นเน้ือหาท่ีได้มาจาก
ครูประถมศึกษา ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีมาจากความต้องการของครูประถมศึกษาโดยตรง ดังน้ันจึงทําให้ครู
ประถมศึกษามีความกระตือรือร้นท่ีจะศึกษาเน้ือหา และเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาของการ
ฝึกอบรม ส่งผลให้ครูประถมศึกษาทําคะแนนแบบทดสอบหลังฝึกอบรมสูงกว่าคะแนนก่อนฝึกอบรม 

2.3.2 กิจกรรมท่ีผู้วิจัยออกแบบในส่วนท่ีเป็นภาคทฤษฎีได้กําหนดให้ครูประถมศึกษา
ทําแบบทดสอบซ่ึงแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก ท่ีมีลักษณะเป็นข้อสอบแบบ
คู่ขนานกับแบบทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรม 
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2.3.3 หัวข้อในการเรียนท่ีผู้วิจัยออกแบบมีความสําคัญ และความเป็นไปได้ในการนํา
ความรู้ไปใช้ในการจัดทําเฟซบุ๊กเพ่ือใช้เป็นแหล่งเรียนรู้เสริมสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา ทําให้
ครูประถมศึกษาสนใจศึกษาเน้ือหาและทํากิจกรรม ส่งผลให้ครูประถมศึกษาทําคะแนนแบบทดสอบ
หลังฝึกอบรมสูงกว่าคะแนนก่อนฝึกอบรม 

ประเด็นน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของวัฒณี ภูวทิศ (2553) ทัตธนันท์ พุ่มนุช (2554) ทวิ
พงศ์ ศรีสุวรรณ (2553) เทพยพงษ์ เศษคึมบง (2554) ดวงพร หวานเย็น (2556) แอนณา อ่ิมจําลอง 
และวิไลวรรณ จงวิไลเกษม (2556) ท่ีทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาสื่อการสอน / วิธีการจัดการเรียนการสอน
ผ่านสื่อสังคม โดยงานวิจัยท่ีผ่านมาท้ัง 6 เรื่องส่งผลให้กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงข้ึนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

2.4 ความพึงพอใจของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจ
โดยภาพรวมในระดับมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

2.4.1 ด้านเน้ือหาสาระ พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก โดยมี
ความพึงพอใจในเรื่องมีการเสนอแนะแหล่งข้อมูลภายนอกช่วยให้ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมได้
สะดวก รวดเร็ว ท้ังน้ีเน่ืองจาก ครูประถมศึกษามีการใช้งานสืบค้นจากกูเกิล และเว็บไซต์ต่างๆ อยู่เป็น
ประจําอยู่แล้ว ทําให้มีความสนใจท่ีจะศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งความรู้ต่างๆ ท่ีอยู่บน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ อีกท้ังเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นคลังความรู้ท่ีมีความรู้อยู่มากมาย สามารถ
นํามาใช้ประโยชน์ในการเพ่ิมเติมความรู้ และการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ประเด็นน้ีสอดคล้องกับ
คอมเมอร์ (Kommer, 2011) ได้กล่าวเก่ียวกับสื่อสังคมกับการจัดการเรียนการสอนไว้อย่างน่าใจว่า
การนําเอาสื่อโซเชียลมีเดียมาใช้ในโรงเรียน เป็นการเพ่ิมช่องทางและมีความเหมาะสมกับผู้ใช้ 
(นักเรียน) ท่ีจะสามารถพัฒนาความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆ ท่ีมีอยู่บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และยัง
เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้จากการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมได้อีกด้วย  

2.4.2 ด้านวิทยากร พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ความพึงพอใจในเรื่องมีการตอบคําถามอย่างชัดเจน ทําให้เข้าใจมากข้ึน ท้ังน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยทําหน้าท่ี
เป็นวิทยากรด้วยตนเอง และมีประสบการณ์การใช้งานเฟซบุ๊กในการจัดการเรียนการสอนอยู่
ตลอดเวลา ทําให้มีความรู้ และทักษะการใช้เฟซบุ๊กในการจัดทําเป็นแหล่งเรียนรู้ โดยในระหว่างการ
ฝึกอบรม ผู้วิจัยในฐานะวิทยากรได้มีการถ่ายทอดเน้ือหาไปทีละน้อย ตามลําดับ และเน้นการให้
คําแนะนํา การสื่อสารอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจในการตอบคําถามอย่าง
ชัดเจน  
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ประเด็นน้ีสอดคล้องกับชัยยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2540, น. 147) 
ท่ีกล่าวว่า หลักการของชุดฝึกอบรมทางไกลต้องมีการจัดสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4 
ประการ คือ ให้ผู้รับการอบรมมีส่วนร่วมอย่างกระฉับกระเฉง ให้ผู้รับการฝึกอบรมให้รับผลย้อนกลับ
ทันทีในรูปคําติชมและการช้ีแนะแนวทางท่ีจะตรวจสอบคําตอบด้วยตนเอง ผู้รับการฝึกอบรมได้รับ
การเสริมแรงด้วยการได้รับประสบการณ์ท่ีเป็นความภาคภูมิใจในความสําเร็จ และผู้รับการฝึกอบรมได้
เรียนรู้ไปทีละน้อยตามลาดับข้ัน  

2.4.3 ด้านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู พบว่า ครู
ประถมศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีความสมบูรณ์และครบทุก
เน้ือหา ท้ังน้ีเน่ืองจาก การวิจัยครั้งน้ีมีการสอบถามความต้องการเน้ือหาจากครูประถมศึกษา ทําให้
เน้ือหาที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความชัดเจน และตรงกับความต้องการของครูประถมศึกษา ดังน้ันผู้วิจัย
จึงมีการผลิตเน้ือหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ชัดเจน และตรงประเด็น ส่งผลให้ครู
ประถมศึกษามีความพึงพอใจในเรื่องความสมบูรณ์และครบทุกเน้ือหา 

ประเด็นน้ีสอดคล้องกับชัยยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2540, น. 147) ท่ี
กล่าวว่า หลักการของชุดฝึกอบรมทางไกลต้องมีเน้ือหาสาระได้รับการปรุงแต่งและจําแนกไว้อย่าง
เหมาะสมกับธรรมชาติ เน้ือหา วัย และระดับผู้เรียน 

2.4.4 ด้านประโยชน์ท่ีผู้เข้ารับการอบรมจะนําไปใช้ พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจในเรื่องทําให้มีแนวทางการนําไปใช้ประกอบการสอน ท้ังน้ี
เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยมีความต้ังใจท่ีจะเน้นเน้ือหาท่ีให้ครูประถมศึกษาสามารถนําไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนได้จริง ดังน้ันจึงถ่ายทอดเน้ือหา และตัวอย่างท่ีครูประถมศึกษาสามารถนําไป
ปฏิบัติได้จริงให้มากท่ีสุด อีกท้ังการอบรมยังเป็นการใช้เฟซบุ๊กในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันของผู้เข้ารับการอบรม ส่งผลให้ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจใน
ประเด็นทําให้มีแนวทางการนําไปใช้ประกอบการสอน 

ประเด็นน้ีสอดคล้องกับทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2562) ท่ีกล่าวว่า ด้วยข้อมูลจํานวนมากท่ีถูก
นําเสนอในสื่อสังคม หากนํามาสู่การจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน ย่อมก่อให้เกิดผลสําคัญใน
หลากหลายลักษณะท่ีสําคัญ ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสังคมในห้องเรียน เน่ืองจาก
บรรยากาศของสื่อสังคมเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารภายใต้มิติความสัมพันธ์ของคนในเครือข่าย 
ด้วยเหตุน้ีกลุ่มคนในเครือข่ายสามารถเข้าสู่การสร้างความสัมพันธ์ภายในระบบสื่อสังคม ก็จะนําไปสู่
การพัฒนาความสัมพันธ์ในสังคมจริงในทิศทางท่ีใกล้ชิดกันย่ิงข้ึน ซ่ึงเป็นผลให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีลักษณะการนําเสนอข้อมูล สถานภาพท่ีเป็นปัจจุบัน ทําให้ท้ังผู้สอน
สามารถติดตามพฤติกรรมและประสานข้อมูลได้อย่างทันท่วงที 
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2.5 ผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึนเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า นักเรียนมีความ
พึงพอใจต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ
มากท่ีสุด โดยเฉพาะอย่างย่ิงประเด็นเกี่ยวกับเน้ือหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความยากง่ายเหมาะสม
กับนักเรียน และการแนะนําการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความน่าสนใจ ท้ังน้ีเน่ืองจาก ความรู้ท่ีครู
นํามาใช้ในการจัดทําแหล่งความรู้เสริมเป็นความรู้ที่อยู่ในระดับช้ันประถมศึกษา ทําให้นักเรียน
สามารถนําความรู้ท่ีรวบรวมไว้ไปใช้เสริมการเรียนของตนเองได้   

ประเด็นน้ีสอดคล้องกับสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2557, น. 32)  ท่ีกล่าวว่า สื่อ
สังคมสามารถนํามาใช้ในการส่งเสริมการศึกษาตามความสนใจและความถนัด สื่อสังคมโดยเฉพาะ
อย่างย่ิงในรูปแบบของเว็บบล็อกเป็นระบบท่ีส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานตามความถนัดและความสนใจ
ของท้ังผู้สอนและผู้เรียน อีกท้ังยังส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แลกเปลี่ยนขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่วนประเด็นท่ีนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหน้าจอของบทเรียนผ่านเฟ
ซบุ๊กโดยรวมมีความสวยงามในลําดับสุดท้าย เน่ืองมาจาก หน้าจอเฟซบุ๊กเป็นแม่แบบ (Template) ท่ี
ให้ผู้ใช้งานสามารถใส่รายละเอียดตามที่เฟซบุ๊กกําหนดไว้ เช่น การใส่ภาพ การพิมพ์ข้อความ การใส่
คลิปวิดีโอ เป็นต้น ทําให้ผู้วิจัยไม่สามารถใส่รายละเอียดเพ่ิมเติมได้ ส่งผลให้นักเรียนมีความพึงพอใจ
ในลําดับสุดท้าย 

 
3. ข้อเสนอแนะ 

 
การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียน

ผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีข้อเสนอแนะดังน้ี  

3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
3.1.1 ผลการวิจัยพบว่า ครูประถมศึกษาร้อยละ 58.33 มีประสบการณ์การใช้งาน                   

เฟซบุ๊ก 3-4 ปี และมีการใช้ประโยชน์ด้านความรู้และการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 41.33 ดังน้ัน
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาครู อาทิ โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ควรมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมการใช้
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เฟซบุ๊ก และเครือข่ายสังคมออนไลน์ให้กับครูประถมศึกษาเพ่ือนําเครือข่ายสังคมไปใช้ในการจัด
กาเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมทักษะการใช้ไอซีทีสําหรับนักเรียนมากข้ึน 

3.1.2 ผลการวิจัยพบว่า ครูประถมศึกษามีการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟนถึงร้อยละ 82.00 
และใช้แท็บเล็ตคิดเป็นร้อยละ 67.00 ดังน้ัน สถานศึกษาควรมีนโยบายในการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน
ผ่านโทรศัพท์สมาร์ตโฟนเพ่ือใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ความรู้กับครูประถมศึกษา 

3.1.3 จากผลการฝึกอบรมชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมส่งผลให้ครูประถมศึกษามีผลสัมฤทธ์ิท่ี
สูงข้ึน ดังน้ัน สถานศึกษาควรนําหลักสูตรน้ีไปใช้ในการพัฒนาครูในสถานศึกษาอ่ืนๆ  

 
3.2 ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการสําหรับครู 

3.2.1 ผลการวิจัยครั้งน้ี เป็นการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
สําหรับครู ดังน้ัน ครูประถมศึกษาควรมีการนําเฟซบุ๊กไปใช้ในการสร้างแหล่งความรู้เสริมเพ่ือให้
นักเรียนระดับประถมศึกษามีช่องทางการศึกษาเน้ือหาเสริมจากการเรียนในช้ันเรียนได้มากขึ้น    

3.2.2 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในด้านเน้ือหาสาระใน
ประเด็น การสร้างคลังรูปภาพ และไฟล์เอกสารในระดับค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดในประเด็นที่สอบถาม 
ประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีมีความสําคัญ  เน่ืองจากการสร้างแหล่งเสริมความรู้สําหรับนักเรียน
ประถมศึกษาจําเป็นต้องมีความรู้ และทักษะในการสร้างคลังรูปภาพ และไฟล์เอกสาร ดังน้ัน ครู
ประถมศึกษาควรมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมในประเด็นน้ี เพ่ือให้การสร้างคลังรูปภาพ และไฟล์
เอกสารมีความชํานาญมากข้ึน  และสามารถนําไปใช้ในการจัดแหล่งความรู้เสริมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.3 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
3.3.1 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการฝึกอบรมกับครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเท่าน้ัน ท้ังน้ีความรู้เกี่ยวกับบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตขึ้นเพ่ือ
เป็นแหล่งความรู้เสริมเป็นความรู้ท่ีสําคัญกับครูมัธยมศึกษาด้วย ดังน้ัน จึงควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุด
ฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครูประถมศึกษา และครูมัธยมศึกษาในสังกัดอ่ืนๆ 
เพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดข้ึน 

3.3.2 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการฝึกอบรมผ่านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย โดยมีการนําผลจากการฝึกอบรมไปให้ครูผู้รับการอบรมท่ีผ่านการประเมินทดลองใช้ ในการ
วิจัยครั้งต่อไปควรมีการจัดกิจกรรมให้ผู้รับการฝึกอบรมทุกคนได้นําความรู้ไปใช้ และมีการติดตาม 
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นิ เทศเพ่ือให้ความรู้ และมีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  (Professional Learning 
Community: PLC) เพ่ือให้การสร้าง และแลกเปลี่ยนความรู้มีความย่ังยืนมากข้ึน  

3.3.3 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการยอมรับนวัตกรรมในระดับมากท่ีสุด 
ดังน้ันจึงควรมีการวิจัยและพัฒนาชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านโทรศัพท์สมาร์ตโฟน เพ่ือศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนกับครูประถมศึกษา และเป็นการส่งเสริมการใช้ และการเผยแพร่นวัตกรรมใหม่ๆ 
กับครูประถมศึกษา 

 
 




